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Compromiso y Valores

Somos una empresa lider en la Integracion de
servicios y soluciones de tecnologia, nuestro objetivo
es brindar soluciones que permitan mejorar el
negocio de nuestros clientes, quienes necesitan de
toda experiencia y resultados garantizados.




Soluciones Integrales

Nos encargamos de los procesos de IT
para proyectos, industrias, comercios,
administraciones publicas, empresas
concesionarias, entidades financieras,

empresas promotoras y de construccion, Tera —
empresas de servicios e inversores, etc. ove i Nett
@00

convirtiéndonos en su solucion interna
para administrar sus sistemas.

Nos comprometemos con nuestros
clientesy les ayudamos a maximizar sus
inversiones mediante el uso adecuado de
soluciones en Tecnologias




SOMOS DISTRIBUIDORES DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS Y
REPRESENTAMOS LAS SIGUIENTES MARCAS
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NUESTROS
SERVICIOS
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SOPORTE EN INFRAESTRUCTURA
EMPRESARIAL

Soporte de infraestructuras para
diferentes usos y aplicaciones segun las
necesidades del cliente, contamos con
mas de 10 anos de experiencia apoyando
en la tecnologia. Y nuestro asesoria
brindara un gran cambio en su industria.
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ENLACES DEDICADOS DE INTERNET

Contamos enlaces de alta disponibilidad y desempeno
redundante inalambricamente o en FO (Fibra optica).

Nuestro Centro de gestion (NOC) le provee herramientas a
todo el staff técnico y a nuestros asesores para gue
puedan cumplir con uno de nuestros estandares de
calidad como es la PROACTIVIDAD ya que contamos con el
software mas avanzado para poder realizar monitoreo
proactivo a cada uno de nuestros servicios.

Por ser canales 100% dedicados nuestro cliente tiene la
mejor relacion del mercado en COSTO-BENEFICIO.
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OUTSORCING EN SITIO

La solucidon para empresas gue necesitan
INncorporar a personal IT de manera externa en
su departamento de informatica, contamos con
el soporte dedicado para su empresa, para
Nosotros es de suma importancia entender
cada una de las necesidades de nuestros
clientes y ofrecer soluciones especificas que
aporten a la empresa.
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HOSTING CLOUD

Web hosting o alojamiento web, es un servicio en la
nube es la mas reciente iInnovacion y se esta
volviendo muy popular en los ultimos anos.

En TeraNett asesoramos a nuestros clientes para
una continuada de negocio segura, para Nosotros
es de suma importancia entender cada una de las
necesidades de nuestros clientes y ofrecer
soluciones especificas
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DESARROLLOS DE PAGINAS
WEB Y SISTEMAS ERP WEB

Programadores, Comunicadores, Mercaddlogos
y expertos en comunicacion digital

haran que la plataforma web de su empresa se
convierta en una verdadera herramienta de
Negocios.

e Desarrollos sitios Web, paginas corporativas.
e Tiendas virtuales, ecommerce.

e Sistemas Comerciales.

e Aplicaciones o portales web.

Trabajamos con tecnologia de vanguardia y las
ultimas tendencias graficas.
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SISTEMAS CRM Y ERP PARA EMPRESAS

Disponer de un sistema informatico adecuado
gue ayude a gestionar el negocio es una prioridad
para cualguier empresa hoy en dia, en TeraNett
desarrollamos sistemas al medida del rol de su

negocio O empresa

Contamos con ERP y CRM para gestionar tu
empresa disponemos de un equipo de
programadores especializados en la gestion para
poder trasnformar su empresa al mundo digital.
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SOPORTE TECNICO

Hemos implementado |la logistica y los procedimientos

iIndicados para apoyar las necesidades de operacion,

ofreciendo mantenimiento y soporte técnico, a los equipos de
comunicaciones e informatica que la empresa ejecute:

Servidores, Laptops, Impresoras, Firewall, Equipos CCTV entre
otros. Ofreciendo servicios especializados en:

e Mantenimientos Fisicosy Logico

o Analisis por virus

e Recuperacion de Datos

e Actualizaciones de politica de seguridad
e Respaldos de Seguridad

e Formateos o reinicios

e Cambios de hardware y configuraciones.
o ctc.
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LICENCIAMIENTO MICROSOFT
OFFICE 365

Somos Parther de Microsoft y contamos con las
mejores soluciones :

e |[nNnovacidn en servicios

e Licenciamientosy aplicaciones de Seguridad

e Diferenciacion Office 365 es una evolucidon natural
de |la clasica Microsoft Office. Por lo que ofrece
una gran cantidad de beneficios a las empresas.

Que esperas para ser parte de esta corporacion, y
demos el paso a un cambio con a la inovacion.
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CLOUD STORAGE

TeraNett ha desarrollado un modelo de negocios donde ofrece el
servicio de CLOUD STORAGE agregando valor a la oferta de
servicios mediante las siguientes caracteristicas:

5harg [ music

e Ejecutar analisis de big datay monitorear los datos. | R CLOUD i

e Accesos a los datos desde cualquir parte del mundo. STORAGE

e Repositorios redundantes. pictures T documents
e Opciones de Respaldo automatico. /

e Posibilidades de replicacion de los datos. contacts files

Nuestra solucidn permite asignhar y configurar controles de
accesos a los datos de tal manera que la integridad de los DATOS
esta 100% garantizada.



Terdm A
v Nett s ee

T aml

CLOUD DRP

Dentro de uno de los mayores activos que
posee una empresay, es la data que maneja.
Por esta razdon TeraNett siempre esta en la
busqueda de alternativas que permite
preservar ese activo en el caso de una
eventualidad.

CLOUD DRP (Data Recovery Plan) para la
recuperacion de datos por parte de IT con las
siguientes caracteristicas.

e Respaldo de informacion critica
e Control de accesos
e Asegurar la continuidad del negocio
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MANAGED CLOUD

Nuestro servicio de almacenamiento en la nube le permite a las
empresas poder resguardar todo tipo de informaciéon sea cual sea
su tamano. Almacenando cualquier cantidad de datos vy
accediendo a ellos cuando |o necesites.

Nuestros tableros de seguridad y las herramientas de analisis de
tendencias permiten a las empresas examinar su entorno para
ayudar a mantenerlo seguro.

Nos adecuamos a las necesidades de cada empresa, ofreciendo la
mejor solucion que Mmas se adecue a sus necesidades.




Tera. L
v Nett

T awmil

SOPORTE REMOTO

El servicio de primer nivel que ofrecemos en Help Desk
le permitira centralizar y optimizar la recepcion y
escalado de incidencias y peticiones de los servicios de
SU organizacion de manera mas eficiente, ofreciendo
soporte remoto a los usuarios y solventando sus
necesidades en un menor tiempo.
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SERVICIOS DE CCTV

Cubrimos las necesidades de video seguridad y
operacion de las empresas, desarrollando proyectos
INntegrales que se acoplan a los requerimientos del
cliente, ofreciendo:

e Soluciones completas en camaras de seguridad
Soluciones de video para empresas e instituciones
e Equipos y sistemas mas modernos de |la industria.
Mantenimiento preventivo (fisico y |6gico)

Los sistemas de seguridad que se implementan son
confiables, eficientes y sencillos de utilizar.
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SERVICIOS DE SEGURIDAD GESTIONADA
(FIREWALL Y ANTIVIRUS)

Nuestras soluciones de seguridad perimetral protegen la
red y los recursos de su organizacion contra
amenazas, atagues, y degradaciones del servicio.

Somos Parther de varias soluciones de seguridad entre . - mm

4 -

ellas FORTINET ,MERAKY, SOPHOS etc. e e = _— =

miEEc Il
:

No comprometemos con la seguridad de nuestros
clientes para asesorarlos en una solucion gue se adapte a
sus necesidades y roles de la compania.
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CLOUD PBX

Nuestra solucion PBX basada en la nube o bien fisica lo ayudara
a optimizar los flujos de trabajo corporativos y maximizar su
potencial comercial.

Nuestros servicios de telefonia alojados en la nube o VIRTUALES
los cuales le brindan entre otros beneficios lo siguientes:

e NUmeros de teléfonos propios

e lineas entrantes de acuerdo con sus necesidades

e Servicios de IVR

e Servicios de correo de voz

e Extensiones

e Servicios de reportes ajustados a las necesidades del cliente.
e marcacion Predictiva.

Contamos con la solucion de CLOUD PBX ajustada a |la
necesidad de cada cliente, siempre apuntalada por las
tecnologias de primera linea gue nuestra empresa emplea.




ALGUNOS DE

E].tlt- ex’ i VIDRIERIA——
Group

—PALACIOS

SERVICIOS ¥ ASESORIA Desde 1945
AL COMERCIO

))) E PROSPERA @DCENTRO

Su Centro Odontoléqico

CONSERS/\ ﬁM

GRECO'S JEWELERS




Contactanos en caso de tener
consultas o comentarios.

Info@teranett.net www.teranett.net

5556-6865
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

